
MÓDULOS Duración 
(horas)

Destrezas sociales 99

Organización de la atención a las  
personas en situación de dependencia

132

Apoyo a la comunicación 99

Apoyo domiciliario 264

Atención sanitaria 198

Teleasistencia 99

Primeros auxilios 66

Inglés técnico 33

TOTAL 990

MÓDULOS Duración 
(horas)

Organización de la atención a las  
personas en situación de dependencia

105

Atención y apoyo psicosocial 252

Atención higiénica 105

Formación y orientación laboral 105

Empresa e iniciativa emprendedora 63

Formación en Centros de Trabajo 380

TOTAL 1010

1º CURSO

2º CURSO

SERVICIOS SOCIOCULTURALES Y A LA COMUNIDAD

MODULUAK Iraupena 
(ordutan)

Gizarte trebetasunak 99
Mendekotasun-egoeran dauden  
pertsonentzako arreta antolatzea 132

Komunikaziorako laguntza 99
Etxeko laguntza 264
Osasun-arreta 198
Telelaguntza 99
Lehen laguntzak 66
Ingeles teknikoa 33

GUZTIRA 990

MODULUAK Iraupena 
(ordutan)

Mendekotasun-egoeran dauden  
pertsonentzako arreta antolatzea 105

Arreta eta laguntza psikosoziala 252
Arreta hiegienikoa 105
Laneko prestakuntza eta orientabidea 105
Enpresa eta ekimen sortzailea 63
Lantokiko prestakuntza 380

GUZTIRA 1010

1. MAILA

2. MAILA

GIZARTE ETA KULTURA ZERBITZUAK
ERDI MAILA | GRADIO MEDIO

Mendekotasun egoeran dauden  
PERTSONENTZAKO ARRETA

ATENCIÓN A PERSONAS
en situación de dependencia

Erdi Mailako zikloetatik Goi mailako edozein 
ziklotara sar zaitezke

Desde los ciclos de grado medio puedes acceder  
a cualquier ciclo de grado superior Etxebarriur, 8 · 01470 Amurrio (Araba)  

Tel. 945 393 000 · Fax. 945 393 682
fp@zaraobe.net · www.zaraobe.hezkuntza.net
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Lanbide profila eta  
lanbide ingurunea
2.1. Konpetentzia orokorra

Titulu honen konpetentzia orokorra da mendekotasun-
egoeran dauden pertsonei etxeko eta instituzioetako 
esparruan arreta egitea, horien bizi-kalitatea 
mantentzeko eta hobetzeko, eta,horretarako, laguntza-
jarduerak egitea –ez osasunekoak–, baita jarduera 
piskosozialak eta etxeko kudeaketan laguntzeko 
jarduerak ere, prebentzio eta segurtasuneko neurriak 
eta arauak aplikatuta, eta, beharrezkoa denean, beste 
zerbitzu batzuetara bideratuta.

2.3. Lanbide-ingurunea

Pertsonei zuzendutako zerbitzu-sektorean egiten dute 
lan lanbide-profil hori duten pertsonek: laguntza-
zerbitzuetan, zerbitzu psikosozialetan eta etxea 
kudeatzen laguntzeko zerbitzuetan.

Lanbide eta lanpostu garrantzitsuenak hauek dira:

•	 Mendekotasun-egoeran dauden pertsonen  
zaintzailea instituzioetan eta/edo etxean.

•	 Arreta psikiatrikoko zentroetako zaintzailea.
•	 Gerokultorea.
•	 Mendekotasun-egoeran dauden pertsonen  

gelazainburua eta azpigelazainburua instituzioetan.
•	 Adinekoen eta mendekotasun-egoeran dauden  

pertsonen egoitzetako plantako laguntzaile arduraduna.
•	 Etxez etxeko laguntzako laguntzailea.
•	 Etxez etxeko arretako laguntzailea.

•	 Familiako langilea.

•	 Hezkuntza bereziko laguntzailea.

•	 Laguntzaile pertsonala.

•	 Telelaguntzako teleoperadorea.

03
Sartzeko baldintzak
•	 Derrigorrezko Bigarren Hezkuntzako (DBH) 

graduatua izatea. 

•	 Sarrera-proba bat egitea.

01
Tituluaren identifikazioa
Mendekotasun-egoeran dauden pertsonei arreta  
egiteko teknikariaren titulua honako elementu hauek 
identifikatzen dute:

•	 Izena: Mendekotasun-egoeran dauden pertsonei  
arreta egiteko teknikaria.

•	 Maila: Erdi-mailako Lanbide Heziketa.
•	 Iraupena: 2.000 ordu (bi ikasturte, enpresa batean 

egin beharreko praktikak barne ( Bertako enprese-
tan, Atzerrian Erasmus programan eta Hezibi

•	 Lanbide-arloa: Gizarte- eta kultura-zerbitzuak
•	 Irakaskuntzaren Nazioarteko Sailkapen Normaliza-

tuko erreferentea: CINE-3b.

01
Identificación del título
El título de Técnico en Atención a Personas en Situación 
de Dependencia queda identificado por los siguientes 
elementos:

•	 Denominación: Técnico en Atención a Personas 
en Situación de Dependencia.

•	 Nivel: Formación Profesional de Grado Medio.
•	 Duración: 2.000 horas (dos cursos, incluyendo las 

prácticas en una empresa (En empresas locales, 
Programa Erasmus en el extranjero y Dual)

•	 Familia Profesional: Servicios Socioculturales y a la  
Comunidad.

•	 Referente en la Clasificación Internacional  
Normalizada de la Educación: CINE-3b
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Perfil profesional y  
entorno profesional
2.1. Competencia general

La competencia general de este título consiste en 
atender a las personas en situación de dependencia, 
en el ámbito domiciliario e institucional, a fin de man-
tener y mejorar su calidad de vida, realizando activi-
dades asistenciales, no sanitarias, psicosociales y de 
apoyo a la gestión doméstica, aplicando medidas y 
normas de prevención y seguridad, y derivándolas a 
otros servicios cuando sea necesario.

2.3. Entorno profesional
Las personas con este perfil profesional ejercen su ac-
tividad en el sector de servicios a las personas: asisten-
ciales, psicosociales y de apoyo a la gestión doméstica.

Las ocupaciones y puestos de trabajo más relevantes 
son los siguientes:

•	 Cuidador o cuidadora de personas en situación de depen-
dencia en diferentes instituciones y / o domicilios.

•	 Cuidador o cuidadora en centros de atención psiquiátrica.
•	 Gerocultor o gerocultora.
•	 Gobernante o gobernanta y subgobernante  

o subgobernanta de personas en situación de  
dependencia en instituciones.

•	 Auxiliar responsable de planta de residencias de  
mayores y personas con discapacidad.

•	 Auxiliar de ayuda a domicilio.
•	 Asistente de atención domiciliaria.
•	 Trabajador o trabajadora familiar.
•	 Auxiliar de educación especial.
•	 Asistente personal.
•	 Teleoperador o teleoperadora de Teleasistencia.
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Requisitos de acceso
•	 Estar en posesión del título de Graduado en  

Educación Secundaria Obligatoria (ESO). 

•	 Realización de una prueba de acceso. 

Ziklo honetan ETHAZI modeloa erabiltzen da, 
erronketan oinarritutako ikaskuntza kolaborati-
boa aplikatuz.

En este ciclo se utiliza el modelo ETHAZI, aplicando 
el aprendizaje colaborativo basado en retos.

!


